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Brukerveiledning for booking av simulatortime 

SLIK BOOKER DU SIMULATORTIME  

TrackMan Booking & Payments hos Kongsberg Golfbane 

Denne veiledningen viser hele brukerreisen, fra innlogging i TrackMan Golf-appen til booking, betaling og åpning 
av simulatoren med PIN-kode. 

Viktig: Bruk samme TrackMan-konto ved kjøp av pakker og ved booking. Da kan tilgjengelige pakketimer eller 
rabatter kobles til bestillingen. 

 

1. Last ned TrackMan Golf-appen og logg inn 
Last ned TrackMan Golf fra App Store eller Google Play. Logg inn med din eksisterende TrackMan-bruker. Har 
du ikke en bruker fra før, oppretter du en ny konto direkte i appen. 

Tips: Sørg for at appen er oppdatert. Hvis appen ikke ser ut som skjermbildene i veiledningen, oppdater 
appen. Dersom det ikke hjelper, slett appen og installer den på nytt. 

 

 

Hjemmeside: Bookinger kan også gjøres via Kongsberg Golfbane sine hjemmesider dersom du ikke ønsker å 
bruke TrackMan appen. Gå på www.kongsberggolf.no og følg instrukser og lenker der. 
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2. Finn Kongsberg Golfbane 
Velg Book nederst i appen. Finn Kongsberg Golfbane og trykk Book. Trykk gjerne på hjerteikonet for å legge 
banen til som favoritt. Da blir det enklere å finne Kongsberg Golfbane senere. 

                                           
Finn Kongsberg Golfbane i Book-fanen, legg banen til som favoritt og trykk Book. 

 



KONGSBERG GOLFBANE  |  TRACKMAN 

Brukerveiledning for booking av simulatortime 

3. Velg «Bookinger» 
Når du kommer inn på siden til Kongsberg Golfbane, velger du Bookinger. Dette åpner oversikten over 
tilgjengelige simulatortimer og protimer. 

 
Velg Bookinger for å starte en ny bestilling. 

 



KONGSBERG GOLFBANE  |  TRACKMAN 

Brukerveiledning for booking av simulatortime 

4. Velg bookingtype 
Velg det alternativet som passer best: 

 Book Simulator Voksen 
 Book Simulator Junior 
 Book Protime 

Når du har valgt ønsket alternativ, trykker du Next. 

 
Velg bookingtype. Alternativene kan variere etter tilgjengelighet. 
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5. Velg dato, simulator og tidspunkt 
Velg ønsket: 

 Dato 
 Simulator 
 Ledig tidspunkt 

 

Når ønsket tid(er) er valgt, trykker du Next. 

 
Velg dato, simulator og et ledig tidspunkt. 
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6. Kontroller og fullfør bestillingen 
I handlekurven kontrollerer du: 

 dato og klokkeslett 
 bookingtype og simulator 
 antall spillere 
 pris 
 eventuell simulatorpakke, rabatt eller kampanjekode 

Dersom en gyldig pakke eller rabatt er knyttet til kontoen, vises fratrekket i bestillingen. Kontroller 
oppsummeringen, godta vilkårene og trykk Complete reservation. Du mottar deretter en bekreftelse på e-post. 
Du vil alltid kunne finne igjen bookingene og kjøpene dine på TrackMan kontoen din. 

                                
Fullfør reservasjonen når betalingsoppsummeringen er korrekt. 
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7. Motta PIN-kode og åpne simulatoren 
Når bookingen er gjennomført, finner du bekreftelsen og tilgangsinformasjonen på to steder: 

 i bekreftelsen som sendes til e-postadressen din 
 på TrackMan-kontoen din under Your Bookings 

 
Eksempel på bekreftelse med Lock Screen PIN. PIN-koden er maskert i denne veiledningen. 
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Finn bookingen i TrackMan-appen 
Trykk på kalenderikonet øverst i appen for å åpne Your Bookings. Her ser du kommende og tidligere bookinger. 
Velg den aktuelle bookingen for å se detaljer. 

  

Kalenderikonet åpner bookingoversikten. Åpne riktig booking for å se detaljene. 
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Bookingdetaljene viser blant annet tidspunkt, simulator, mulighet for å kansellere og kontaktinformasjon. 
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Når du kommer til simulatoren 

Tast inn PIN-koden på skjermen ved simulatoren. Når simulatoren er låst opp, trykker du Start Play for å starte 
økten. 

 
Simulatorskjermen ved ankomst.  

Fleksibilitet: Det er lagt inn noen minutters fleksibilitet før og etter bookingen, slik at du har tid til å låse opp 
simulatoren, logge inn og gjøre deg ferdig. 

 

Trenger du hjelp? 
Har du spørsmål om booking, betaling eller tilgang til simulatoren, kontakt Kongsberg Golfbane: 

 E-post: proshop@kongsberggolf.no 
 Telefon: +47 95 48 48 48 


